Уважаемый гость!
В ООО «ЛПП СП «АЛМЕД» создана комфортная и доброжелательная обстановка для отдыха и проживания всех гостей. В целях поддержания существующего порядка мы просим всех гостей придерживаться настоящего свода правил:

1. РЕГИСТРАЦИЯ И ОФОРМЛЕНИЕ ГОСТЕЙ В САНАТОРИИ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ КРУГЛОСУТОЧНО.
2. В санатории действует единый РАСЧЁТНЫЙ ЧАС: Заезд с 08.00 часов, выезд до 20.00 часов. 
3. Дети до 4-х лет принимаются бесплатно, при условии приобретения 1-местного номера или 2-местного номера на 2-х взрослых родственников (2-местный номер оплачивается полностью). За соблюдением режима питания и питьевого режима ответственность несёт родитель.
4. Продление срока проживания осуществляется по предварительной оплате (в соответствии с действующим прейскурантом на момент продления).
5. При необходимости продления проживания, обратитесь к администратору и произведите оплату не позднее 12 часов.
6.  Во время проживания просим Вас соблюдать правила пожарной безопасности.
7. Уходя из номера, не забудьте убедиться, что отключены все электроприборы, закрыты окна, форточки, краны, дверь номера.
8. При нанесении ущерба (недостачи) в номерах взимается штраф. Оплата у администраторов на стойке Ресепшн.
9. Пожалуйста, соблюдайте тишину после 23.00. Не допускается громкое звучание музыки и другой шум.
10. Приглашая гостей в номер, пожалуйста, не забудьте встретить их в холле и зарегистрировать у администратора. Если гости захотят остаться на ночь, он подскажет Вам, как оформить оплату их пребывания.
11. Письменно сообщайте дежурному администратору о необходимости выезда за пределы санатория, в том числе и при проживании по путевке «Отдых».
12. Во время пребывания в санатории просим не находиться в холлах, коридорах корпусов в нижнем белье, пижамах, халатах. Просьба соблюдать общепризнанные нормы.
13. Пожалуйста, не приносите в номер из столовой пищу и посуду.
14. Пожалуйста, не приносите в столовую свои продукты питания и напитки.
15. Пожалуйста, не входите в столовую в верхней одежде, не проносите сумки, пакеты, портфели.
16. Просим курить только в специально отведенных для этого местах, обозначенных.
17. За курение в номерах взимается штраф в размере 5 000 рублей. При срабатывании пожарной сигнализации штраф – 15 000 рублей. Запрет также распространяется на курение электронных сигарет и других курительных смесей.
18. Пожалуйста, бережно относитесь к имуществу санатория. В случае обнаружения утраты или повреждения имущества санатория, необходимо немедленно сообщить об этом администратору или дежурной горничной.
19. Внимание! Контроль за детьми полностью возлагается на родителей.
20. Всем проживающим гарантируется сохранность личных вещей в номере при условии соблюдения правил проживания и в соответствии со ст.925 Гражданского кодекса РФ.
21. Пожалуйста, своевременно сообщайте администраторам и (или) горничным обо всех неполадках в Вашем номере.
22. При обнаружении подозрительных предметов в местах общественного пользования, пожалуйста, незамедлительно сообщите об этом администратору. Не пытайтесь самостоятельно перемещать подозрительные предметы.
23. Все вещи, забытые в номере, передаются руководителю службы горничных, администрация принимает меры по их возврату.
24. Все жалобы и предложения по работе санатория фиксируются в книге отзывов и предложений у администратора. Все жалобы рассматриваются незамедлительно.
25. На территории санатория действует система видеонаблюдения. Просим принять к сведению факт использования в помещения санатория видеокамер (за исключением личных номеров и туалетных комнат).
26. Запрещается ходить по газонам, цветникам, рвать цветы, собирать семена, ломать ветки кустов и деревьев.
27. Запрещается хранить в номере взрывчатые, легковоспламеняющиеся вещества, оружие.
28. Перед выездом сдайте, пожалуйста, номер горничной, администратору ключ.











УВАЖАЕМЫЙ ГОСТЬ!
В целях Вашей безопасности просим Вас соблюдать
ПРАВИЛА ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ:
- не пользуйтесь в номере электронагревательными приборами (утюгами,
кипятильниками, плитками, кофейниками);
- не применяйте нестандартные (самодельные) электронагревательные приборы;
- уходя из номера, не оставляйте без присмотра включенными в электрическую
сеть электронагревательные приборы, а также другие бытовые электроприборы, в
том числе находящиеся в режиме ожидания, за исключением электроприборов,
которые могут и (или) должны находиться в круглосуточном режиме работы в
соответствии с инструкцией завода-изготовителя;
- не накрывайте электролампы и светильники бумагой, тканью и другими
горючими материалами;
- не эксплуатируйте светильники со снятыми колпаками (рассеивателями),
Предусмотренными конструкцией светильника;
- недопустимо приносить и хранить в номере пиротехнические изделия,
пожароопасные вещества и материалы;
- если Вы прибыли в первый раз, постарайтесь по плану-памятке пожарной
безопасности изучить и хорошо запомнить расположение входов, лестниц,
средств связи и пожаротушения;
- просим курить только в специально отведенных для этого местах, обозначенных
специальными знаками.
В случае пожара в Вашем номере:
- обязательно сообщите в пожарную охрану по тел. 9-01, с мобильного телефона
010 или 112, в службу горничных Вашего этажа, администратору или дежурной
медсестре;
- оденьтесь, возьмите с собой документы и ценности, покиньте опасную зону и
действуйте по указанию администрации или пожарной охраны.
В случае пожара вне Вашего номера:
- немедленно сообщите о случившемся в пожарную охрану по тел. 9-01, с
мобильного 010 или 112, а также администратору о своём местонахождении;
- если коридоры и лестничные клетки задымлены, и покинуть помещение нельзя,
оставайтесь в Вашем номере, открыв настежь окна. Закрытая и хорошо
уплотненная дверь надолго защитит Вас от опасной температуры;
- чтобы избежать отравления дымом, закройте щели и вентиляционные отверстия
смоченными водой полотенцами и постельными принадлежностями.
